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Gestion sustentable en vinas
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Hoy se estan incorporando
elementos de una gestion
sustentable del agua en

la industria vitivinicola
chilena. Asi lo demuestra
un estudio realizado en
dos vinas del Valle del
Maipo. Sin embargo,
queda la duda de cuales
son las motivaciones para
aplicar esta estrategia: éSe
trata de generar valor en
el producto o simplemente
de reducir costos?

Sin lugar a dudas, la gestion del re-
curso hidrico ha adquirido crecien-
te importancia tanto a nivel nacional
como internacional. Durante la ultima
década, ligada a temas como cambio
climatico, seguridad alimentaria y uso
eficiente de los recursos naturales, esta
tematica se ha vuelto un elemento es-
tratégico para la sustentabilidad. Sin
embargo, debido a que durante mucho
tiempo este recurso fue considerado
ampliamente disponible y, por lo tan-
to, no incluido en los analisis econo-
micos de las empresas, recién hoy se
esta valorando e incluyendo como un
factor clave para los negocios del agro.

Existe un gran desafio en esta materia a
nivel regulatorio y de politicas publicas,
como también un rol que el sector pri-

o  estrategico
del agua
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vado debe cumplir. Es asi que han sur-
gido diversas iniciativas empresariales
en esta linea, como CEO Water Manda-
te y Water Valuation del WBCSD? a nivel
internacional, y lineamientos sobre ges-
tion del agua para empresas en Chile, de
Accion RSE.* En especifico, lo que estas
directrices plantean es que como mini-
mo las companias midan su desempeno
en el uso de agua, evaltien el entorno
hidrico en el que operan, entiendan los
retos y oportunidades relacionados con
este recurso, desarrollen programas de
gestion y comuniquen estos temas a los
interesados (figura 1).

De acuerdo a la FAO,” alrededor del 85%
del agua que se utiliza en Chile se des-
tina a la produccion agricola y, en mu-
chos casos, el nivel de eficiencia del riego

1 Profesora del Departamento de Economia Agraria, AGROsustentaRSE UC.

2 Alumna de la especialidad de Economia Agraria.

3 World Business Council for Sustainable Development.

4 Accion RSE es una agrupacién de empresas por el desarrollo sustentable.
5 Food and Agriculture Organization (2011). El estado de los recursos de tierras y aguas del mundo para la

alimentacion y la agricultura. Roma.



apenas alcanza el 30%. Estos elementos
plantean un desafio atin mayor para las
empresas del sector agroalimentario, ya
que existe un riesgo operacional ante la
falta de recurso hidrico.

Frente a este escenario, se realizo un
estudio que busco analizar de mane-
ra comparada la gestion del agua en
la industria vitivinicola en el Valle del
Maipo, y evaluar su sustentabilidad en
relacion a los diversos estandares in-
ternacionales en la materia. Para ello,
se analizaron dos vifias de este valle:
una organica y otra grande de expor-
tacion de vinos, ademas de las inicia-
tivas al respecto desarrolladas por la
asociacion gremial Vinos de Chile.

Cadigo de Sustentabilidad
de Vinos de Chile

Vinos de Chile es una entidad gremial
que representa a los productores vitivi-
nicolas del pais. Desde 2010, ha desa-
rrollado el Codigo de Sustentabilidad
para la industria. La adhesion a éste
es voluntaria para las vifias miembros
y no miembros. La certificacion del
Codigo de Sustentabilidad no acarrea
beneficios directos en términos de ren-
tabilidad economica, sino mas bien, se
logra acceder y mantener mercados, y

posicionar la imagen de vinos chilenos
sustentables. La certificacion del Codi-
go también ha respondido a exigencias
puntuales de ciertos mercados, como
es el caso de los monopolios nordicos
(donde el Estado es el tnico comprador
de licores), que en sus licitaciones de-
claran estar abiertos a vinos con certi-
ficaciones de sustentabilidad.

En especifico, el Codigo de Sustentabi-
lidad (figura 2) desarrolla requisitos en
tres areas:

* Area verde: correspondiente al vifiedo.

« Area roja: correspondiente a bodegas
y plantas de embotellado.

e Area naranja: correspondiente a la
evaluacion de la parte social a nivel
interno de la empresa.

Cada una de éstas presenta requisitos
sobre la gestion sustentable del agua. En
particular, se abordan exigencias respecto
de la eficiencia en el riego, caracteristicas
de la limpieza y tecnologias empleadas,
recirculacion de agua, ademas de medi-
das para evitar la contaminacion, y de-
rechos de agua regularizados. El Codigo
no establece la necesidad de medir la
huella hidrica,® sino mas bien, plantea
la cuantificacion del consumo y la ela-
boracion de politicas y practicas para
la gestion sustentable del agua.

6 Es una metodologia desarrollada por Hoekstra, A.Y., Chapagain, A.K., Aldaya, M.M. y Mekonnen, M.M.

para The Water Footprint Network.
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Como ya se menciono, uno de los be-
neficios de la implementacion y certi-
ficacion del Codigo de Sustentabilidad
de Vinos de Chile tiene relacion con el
posicionamiento de marca y una estra-
tegia de marketing para el vino chile-
no. Sin embargo, existen beneficios de
mas largo plazo, que tienen relacion
con la disminucion de costos y una
mejor gestion del riesgo, frente a una
eventual restriccion en el uso del re-
curso hidrico.

Gestion hidrica en una

vifia organica

La primera vina estudiada es 100% orga-
nica, ademas de orientarse por los princi-
pios de la agricultura biodinamica. Es asi
como toda su gestion se lleva a cabo con-

siderando la premisa de que “el campo es
un ser vivo que tiene un balance natural,
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VITIS VINIFERA.

FIGURA 1. Elementos minimos para la gestion sustentable del agua en empresas
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Fuente: Elaboracion propia en base al CEO Water Mandate

FIGURA 2. Esquema Cédigo de
Sustentabilidad Vinos de Chile
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el cual se debe mantener cerrando los ciclos de nutrientes en
el mismo campo y minimizando las entradas al sistema”. La
vision de la empresa esta orientada a la sustentabilidad y este
elemento rige su régimen productivo y operaciones.

Esta vina cuenta con diversas certificaciones vinculadas a la
sustentabilidad, como son:

e Norma ISO 14000 Sistema de Gestion Ambiental.
e Certificacion organica.

e Certificacion biodinamica.

e Certificacion carbono neutral.

* Codigo de Sustentabilidad de Vinos de Chile.

En relacion al recurso hidrico, ha enfocado su gestion en la mi-
nimizacion del consumo, a través de inversiones en tecnologias
para riego tecnificado por goteo, logrando una eficiencia de en-
tre un 80 y 90%. Por ejemplo, en el afio 2012, aumentaron en
un 11% la superficie de riego tecnificado, alcanzando el 82% de
las hectareas plantadas. En relacion al agua utilizada para higie-
nizacion de equipos e instalaciones en los procesos enologicos,
han logrado reducir en un 25% el consumo, gracias al involu-
cramiento de sus colaboradores, a la capacitacion de sus trabaja-
dores, al fomento de las practicas de ahorro y al uso racional de
los recursos. En relacion al manejo de los residuos industriales
liquidos (Riles), cuentan con una planta de tratamiento propia,
ademas de externalizar el tratamiento de los de bodegas.

Otro aspecto relevante en relacion a su gestion hidrica, fue la
medicion de su huella de agua en el periodo 2012 de acuer-
do a la metodologia de la Water Footprint Network. A partir de
esos resultados, esta vifia se plantea un gran desafio respec-
to de qué medidas adoptar para ser mas eficientes en el uso
de este recurso. La medicion de la huella es considerada un
primer paso en el camino a lograr una gestién sustentable.

Gestion hidrica en una
gran viiia de exportacion

La segunda vina estudiada es una empresa orientada a la pro-
duccion de vinos de exportacion, basada en las economias de
escala. Maneja un gran portafolio de vinos, en su gran mayoria
orientados al mercado externo, pero también al nacional. Fue la
primera en certificarse con el Codigo de Sustentabilidad de Vi-
nos de Chile, ademas de haber medido su huella de carbono en
2011. Si bien voluntariamente han suscrito estas certificaciones,
declaran que ellas no tienen mayor impacto en la comercializa-
cion de sus productos, ya que al contar con una buena reputa-
cion, productos de calidad ya posicionados en el mercado, este
elemento no es requerido, excepto por mercados mas exigentes,
como los monopolios escandinavos y paises como Canada.

En relacion a la gestion sostenible del agua, el principal motor
para ello ha sido el cumplimiento de nuevas regulaciones y la
disminucion de costos asociados. En este sentido, han incorpo-
rado el tratamiento de agua de bodegas, las que luego son de-



vueltas a los predios. Han implementado
riego tecnificado casi en el 100% de sus
plantaciones, al tiempo que cumplen las
normativas de Buenas Practicas Agrico-
las (BPA) requeridas por certificaciones
voluntarias a las que han adherido.

Ademas, han mejorado su gestion, en tér-
minos de disminuir el consumo de agua,
a través de observacion de procesos y apli-
cacion de mejoras in situ. Para ello, un ele-
mento fundamental es el involucramiento
de los trabajadores, ademas de la relacion
integral con la comunidad local. Los ope-
rarios y funcionarios han recibido capaci-
tacion en estos temas, de manera de hacer
un uso racional del recurso e identificar
oportunidades de mejora en la eficiencia
de la utilizacion del agua.

Esta vina realizo la medicion del agua
empleada en la produccion de una bote-
lla de vino, y se compar6 con estandares
internacionales. En base a este analisis,
identificaron puntos criticos, donde a tra-
vés de modificacion de algunas practicas
y cambios en el comportamiento organi-
zacional, se han logrado disminuciones
en el consumo hidrico. Adicionalmente,
se identificaron filtraciones en el sistema,
dada la antigiiedad de las instalaciones.
Se repararon ciertas infraestructuras y
se implementaron nuevas tecnologias.
Se establecieron redes de media presion
para la disminucion del caudal para el la-
vado, principalmente de pisos, maquina-
rias y camiones. Se determino, ademads,
la limpieza en seco de bodegas, evitan-
do asi el envio de riles con orujo a las
plantas de tratamiento, y compostando
directamente este residuo. También han
aplicado medidas de recirculacion de
agua para la limpieza de caferias en bo-
degas. Ademas, gran parte del agua que
se usa en las distintas etapas del proceso
de elaboracion es reutilizada, depuran-
dose en plantas de tratamiento de riles,
reincorporandose al sistema de riego de
los campos y parques.

Un elemento a destacar en el caso de esta
vifia, es que recientemente se ha visto en-
frentada a una situacion de escasez hi-
drica, que anteriormente era impensada.
Por lo mismo, crecientemente conside-
ran esencial realizar una gestion susten-

table del recurso, ya que de lo contrario,
podrian aumentar de manera importante
los costos de produccion y, por lo mismo,
afectar la competitividad de la empresa.

Resultados y conclusiones

La vision gremial, a través del Codigo de
Sustentabilidad de Vinos de Chile, y las
politicas y practicas de ambas vinas es-
tudiadas, reflejan que hoy se estan in-
corporando elementos de una gestion
sustentable del agua en la industria viti-
vinicola chilena. Si consideramos los es-
tandares internacionales en la materia, se
puede afirmar que existe un alineamiento
entre lo realizado en Chile y lo que se es-
pera que una empresa sustentable realice.
Sin embargo, hay aspectos donde atin hay
brechas, especialmente en lo referente a la
comunicacion de la gestion del agua con
los diferentes publicos de interés.

En términos operacionales, tanto lo
planteado en el Codigo de Sustenta-
bilidad de Vinos de Chile, como las
acciones emprendidas por la vina or-
ganica y la gran viila de exportacion
no presenté mayores diferencias. Am-
bas empresas enfocan su gestion en
mejorar la eficiencia del riego y dismi-
nuir el consumo de agua en el proce-
so de vinificacion, a través de cambios
en procedimientos, implementacion de
nuevas tecnologias y capacitacion e in-
volucramiento de los trabajadores.

Las diferencias mas evidentes entre es-
tas vifias, tienen relacion con la vision
corporativa respecto de la sustentabili-
dad y la inclusion de ella como parte de
la estrategia empresarial. La vifia orga-
nica incluye en su estrategia el generar
el menor impacto en su entorno y pre-
servar el medio ambiente, de acuerdo a
los principios de la agricultura biodina-
mica. La sustentabilidad es parte de su
estrategia de diferenciacion y genera-
cion de valor, pero también un elemento
que le permite minimizar riesgos opera-
cionales, reputacionales, adelantarse a
nuevas normativas y requerimientos de
mercado, ademas de disminuir costos.

Por otro lado, la gran vifia de expor-
tacion, cumpliendo con todas las nor-

La vision gremial, a

través del Cadigo de
Sustentabilidad de Vinos

de Chile, y las politicas y
practicas de ambas viiias
estudiadas, reflejan que

hoy se estan incorporando
elementos de una gestion
sustentable del agua en la
industria vitivinicola chilena.

mativas correspondientes y aplicando
medidas operacionales respecto de la
gestion sustentable del agua similares
ala vina organica, enfoca su gestion hi-
drica en la disminucion de costos que
esto le conlleva. No existe una vision
estratégica de la sustentabilidad y las
oportunidades que representa.

Considerando que la sustentabilidad
corporativa es una tendencia que lle-
g6 para quedarse y que, en particular,
la gestion del recurso hidrico adquie-
re cada vez mas relevancia, se vuelve
esencial que las empresas se hagan car-
go de esta problematica. La sustenta-
bilidad no es un tema romantico ni de
responsabilidad social, sino que res-
ponde al vinculo de las empresas con
sus grupos de interés y a la escasez de
los recursos naturales que son el motor
de cualquier sistema productivo. Es asi
que las empresas pueden optar por dis-
tintas estrategias frente a este escena-
rio; enfrentar los desafios y aprovechar
las oportunidades, generar valor a par-
tir de la sustentabilidad, diferenciarse
y adelantarse a regulaciones y poten-
ciales conflictos, o bien, continuar en
lalogica cortoplacista en la que el prin-
cipal elemento para la toma de decisio-
nes es la disminucion de costos.

Los elementos para la reflexion estan
planteados. Ahora cabe preguntarse
qué tipo de empresas agroalimentarias
queremos.
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