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Industria lechera nacional

El desafio de producir con valor

agregado

El desarrollo del sector lechero en Chile esta llegando a un punto

triunfar en el mercado doméstico y en el exterior.

culmine. Ha logrado satisfacer el consumo interno, pero ahora le
toca enfrentar los desafios de la exportacién. Los profesores del
Departamento de Ciencias Animales Fernando Gonzalez y Gastén
Pichard hacen un diagnéstico de la realidad productiva y cuentan

céomo imprimirle a los lacteos el valor agregado necesario para

E ara mejorar los sistemas
de produccién lechera que se
utilizan en Chile es necesario
conocer los aspectos técnicos y
las condiciones econémicas en
que operan.
Fernando Gonzilez, destaca

El profesor

como parte de las fortalezas de
éstos, la calidad del ganado
chileno, con vacas de alto
genético para
produccién de leche y buenos

potencial

estandares de calidad sanitaria,
asf como la experiencia de los
productores para manejar los
sistemas intensivos de
produccién de leche, apoyados
por

transferencia tecnoldgicas.

varias formas de
Ademas recalca la importancia
de la mano de obra calificada.

Sin embargo, también
hay debilidades. Gonzalez ve
como negativo los altos indices
de prevalencia predial de
enfermedades infecto-
contagiosas de tipo cronicas, las
que requetitian de un programa

sostenido de control y

erradicacion; los altos costos de
produccién y bajos margenes por
la alta inversion inicial y los bajos
precios sostenidos por litro de
leche; y, el lento proceso de

adecuaciéon a leyes
medioambientales.
Segun ¢l, son las

estrategias que buscan alcanzar
altas producciones por vaca para
obtener mayores utilidades, las
que han disminuido de la
fertilidad y la capacidad de
respuesta inmune y han
aumentado la incidencia de
des6rdenes metabdlicos. Ello, sin
duda trae efectos econdémicos.

Estos
intensivos de produccién son

sistemas

poco flexibles y no permiten
adaptarse en el corto plazo a
otros menos exigentes.

Entre las amenazas, el
docente advierte sobre los paises
exportadores netos con bajos
costos de producciéon y la gran
distorsion de precios en el
mercado internacional de licteos,
por los subsidios estatales que
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no permiten competir en igualdad
de condiciones.

Gonzilez afirma que es
probable que las futuras
inversiones estén orientadas hacia
la elaboracién de productos con
bajo valor agregado, obligando al
productor a vender leche 2 menor
valor. La inestabilidad de precios,
las condiciones imperfectas del
mercado y la ausencia de polfticas
estatales, no permitirfan realizar
las inversiones para alcanzar
mayor rentabilidad.

La fijacién de cuotas
minimas y méximas de volamenes
de entrega, la insuficieate
capacidad de las plantas lecheras
para recepcionar futuros
aumentos de produccién, la
supeditacién de la entrega de leche
a exigencias sanitarias en telacién
a la erradicacién de algunas
enfermedades infectocontagiosas
(TBC, Brucelosis) y en cuanto a
calidad de leche (Recuento de
Células Somiaticas; Unidades
Formadoras de Colonias) estarfa
afectando a pequefios y medianos
productotes.

La adecuacién urgente a
una serie de normas para el
bienestar del consumidot, en
términos de seguridad alimenticia
al momento de comprar, también
constituye una amenaza para
algunos productores. Tal es el
caso de las BPA (BPG) y
PABCO, que disminuyen
rechazos de calidad, otras
son las ISO (9.001 y
14,001 en relacién a
gestion y elaboracidn,
respectivamente) que
reducen errores, ademas
de las HACCP que dan
mayor garantfa de
calidad.

Chile no es un
pafs con
grandes habitos
de consumo
lacteo. El
consumidor
nacional no
discrimina
mucho en
cuanto a la
calidad de la
leche, porque en
sus costumbres
es habitual que
la "ensucie"
mucho con té o
café,

iLeche como
commodity?
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Gaston Pichard cree que ¢l andlisis
de la industria lechera chilena
debe incluir la orientacién
productiva de las empresas frente
a participar en el mercado de leche
como commodity, versus la
vocacion de dar valor agregado al
producto, donde el precio
adquiere relevancia.

Pichard asegura que el
tema del valor de la leche se
mantiene como un factor critico
para muchas decisiones que debe
tomar el agricultor. En el contexto
internacional hoy pareciera set
elevado, lo cual estd muy marcado
pot la fortaleza del peso chileno.
Por lo tanto, es obvio que un délar
bajo no nos deja en buena
posicién para exportar leche como
un commodity, pero ésta tampoco
debiera ser la opcién de desatrollo
de la lecherfa en el pafs.

Frente a los gigantes
licteos del mundo y considerando
el pequefio tamafio y las
excelentes condiciones de Chile
para producir leches de muy alta
calidad, el desaflo debe ser la
incorporacién de valor agregado
elaborando productos licteos de
mayor tecnologfa.

"Posiblemente dentro de
unos afios estaremos hablando de
‘nichos boutique'’, de
subproductos de alto valor para
los enfermaos, de leches fluidas
con verdadero gusto a leche",
afirma,

Fernando Gonzilez
también analiza el tema del precio
de la leche, teniendo en cuenta su
evolucién en el tiempo, el cual,
segun estadisticas de Fedeleche
ha experimentado a nivel nacional,
una disminucién sostenida desde
el afio 90 en adelante, no
evidencidndose sefiales que esta
situacién pueda revertirse en el
corto y mediano plazo (ver grifico
1).

“El precio de la materia



prima tiende a ser menor. Para
continuar en el negocio el
productor deberf'eda apropiarse
de parte del valor que se agrega
en las etapas de procesamiento
y comercializacién. Algunas
empresas que hasta ahora sélo
se han preocupado de producir
la matetia pritna, estin pensando
en invertir para instalar sus
ptopias plantas lecheras en la
Décima Regién y poder captar
este diferencial”, afirma
Gonzilez.

Dado el escenatio
internacional competitivo y la
apertura chilena al cometcio
exterior, el aumento de la
eficiencia productiva, la
disminucién de los costos
unitarios de produccién y el
mejoramiento de la calidad
nutricional y sanitaria de la leche,
son los principales desafios que
enfrentan los productores
chilenos.

Mil 600 millones de
litros es la recepcion de las
plantas lecheras del 2004. Si se
estima que esta representa el
76% de la produccidn patfs, se
estarfa llegando a casi los dos
mil millones de litros de
poroduccidn. De ellos queda un
excendente que no se consume

en Chile de 90 millones de litros,
lo que significa que la tendencia
a la exportacién va en aumento,
especialmente, en productos un
poco mis eleaborados como
manjar, yogurt y leche
condensada.

Pichard dice no ver "un
atractivo econémico para los
agricultores en la produccién de
leches baratas en elevados
voliimenes".

Ademais considera que
la produccién masiva de leches
baratas tampoco es compatible
con la estructura de la propiedad
agticola en Chile, ya que son casi
todos fundos de tamaiio
intermedio a pequefio, y muchos
de ellos con gran capacidad
empresarial y potencial para
poner segundos y terceros pisos
a su actividad a través de lo
sefialado mds arriba. Por dltimo,
la vocacion de produccién
masiva de leches baratas
contrasta con una realidad del
pafs donde el valor de la tierra
es elevado y la lecheria se
encuentra muchas veces inserta
en cxplotaciones mixtas,
ocupando sélo una fraccién del
suelo, donde los productores
organizan sistemas integrados
eficientes que combinan factores

Grifico 1. Evolucién de los precios a productor (pesos junio 2004)
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como lecherfa, cultivos, manejo
de estiéreoles, rotaciones en sus
suclos, y otros, 1o cual tiene
bases técnicas, econdémicas y
ambientales muy sdlidas.

Pichard tiene
expectativas en la incipiente
participacién directa de
productores de leche en las fases
de procesamiento y
comercializacién. "Existe la
capacidad profesional y la
creatividad necesaria para llevar
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creatividad necesaria para llevar a
cabo el desarrollo de nuevos
productos y conquistar nuevos
mercados, ahora apoyados con
ciertas preferencias logradas a
través de tratados comerciales”.

Afortunadamente se
aprecia que la estructura de la
industria se estd diversificando y
sc empicza 2 ver la generacién de
unidades de autogestién donde
productores se integran a la
propiedad de las plantas, siguiendo
posiblemente el camino de Colan,
productores que hacen alianzas
cstratégicas con osganizaciones o
empresas del exteriot, productotes
que no habiendo logrado
satisfaccién con los compradores
tradicionales han buscado nuevas
opciones para la comercializacién
de su leche.

“Lo interesante es que
quienes han partido por este
camino estin obteniendo mejores
resultados que a través de la venta
a las plantas lecheras™, aseguran
ambos. En todo casa, la
emetrgencia de estas nunevas
empresas con participacién de
productores ayudari s
transparentar los precios del
mercado interno de la leche y por
esa via beneficiard al conjunto de
productores freate a las plantas,
Ademis, en este nuevo escenario,
lo mis probable es que las leches
de gran calidad reciban el debido
reconocimiento econdmico y
ciertamente no podrin destinarse
a productos masivos propios de
las grandes plantas lecheras que
hemos conocido.

Chile no es un pafs con grandes
hébitos de coasumo licteo. El
consumidor nacional no
disctimina mucho en cuanto a la
calidad de la leche, porque en sus
costumbres es habitual que la
"ensucie" mucho con té o café, a
diferencia, por ejemplo, del

norteamericano que si suele
tomarse un vaso de leche blanca.

Como pafs, el consumo
promedio actual equivalente por
habitante en productos licteos es
la mitad de lo que se consume en
Argentina y el 40% del consumo
en Europa. Si en el pafs
tuviésemos incluida la leche en
nuestra alimentacién habitual
habrfa un tremendo potencial de
consumo. "Pero no lo hay",
puntualiza el profesor Gonzilez.
Prucba de la falta de cultura en el
consumo es la utilizacién de la
leche larga vida, lo que no ocurse
en otros paises. Aunque gracias a
este sistema de pasteurizacién la
leche dura cuatro o cinco meses
sin necesidad de refrigeracion
(Ultra High Temperature), con
este proceso se pierde sabor y el
producto es de menor calidad
organoléptica.

Ambos académicos
concuerdan en que el crecimiento
del sector no sélo depende de la
exportacién, sino del aumento del
consumo interno que a lo menos
deberfa llegar a unos 200 litros
pet cépita al afio, lo cual es un
buen indicativo del grado de
desarrollo de un pafs (FAO sefiala
un consumo de 180
L/habitante/afio).

El profesor Pichard
enfatiza la necesidad de teenificar
la explotacion de las praderas y
de 1a alimentacién en general, por
cuanto es un tema que a su juicio
se ha quedado atris en relacion al
manejo genético, reproductivo y
sanitario de los rebafios lecheros.

Prente a la tendencia
negativa de los precios de la leche
una estrategia reconocida por sus
buenos resultados ha sido el
aumento del tamafio del tebadfio,
peto si bien es una opcién vilida,
muchas veces se adopta antes de
implementar un sistema
tecnificado de uso de los recursos
alimenticios, el cual por &f solo



puede tener un gran impacto en
los resultados econdmicos de las
lecherfas. La zona sur de nuestro
pals es una de las zonas
privilegiadas en el mundo para la
produccién de pasto de gran
calidad pero su utilizacién pobre.

Pero los esfuerzos del solo
productor probablemente no
bastarin para un despeguec
definitivo de la produccién lechera,
principalmente porque la inversién
publica en el sector rural es adn
insuficiente y juega en contra de
su desarrollo. El profesor Pichard
se refiete a calidad y acceso a
educacidn y salud para las familias

El rol de la Facultad
Los profesores exponen que el
rol de la academia es precisamente
mirar el sistema productivo en su
conjunto y oftecetr soluciones
técnicas adecuadas a nuestros
productores y al escenario
econdmico en que se desenvuelve
el pafs.

En el Departamento de
Ciencias Animales se han
desarrollado muchos trabajos
destinados a este propdsito y se
mantiene una pctmnnente
vinculacién técmica con los
principales agentes que participan
en el proceso productivo. Serfa
deseable temet mayores
oportunidades para aproximar a
los alumnos con la produccién
por cuanto se les entrega una
fuerte dosis de conocimientos,
pero el acercamiento a los casos
reales no alcanza la diversidad y
frecuencia necesaria.

En el proceso de
aprendizaje es valorable conocer
experiencias de empresarios de

de los trabajadores, calidad de los
caminos, disponibilidad de
transporte publico, acceso 2
clectrificacion y a las tele-
comunicaciones, entre otros. Desde
esta perspectiva la competencia es
desigual frente a otros pafses
productores y exportadores de
leche con los cuales debemos
competit.

todos los tamafios, quienes han
sabido encontrar soludones, muy
diversas, para establecer sistemas
productivos sustentables.

Esa vision empresarial
se forma conociendo casos de
empresas productivas que
despiertan la capacidad creativa
de los jovenes que estin cargados
de conocimientos tecnolégicos
para que ellos a
g u vez
participen en
1mevas
emptesds como
verdaderos
Ingenieros
Agrénomos.
Para los
profesores es
un desafio
apasionante
lograr esta
formacién en
los alumnos.
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El crecimiento del
sector no sdlo
depende de la
exportacion, sino
del aumento del
consumo interno
que a lo menos
deberia llegar a
unos 200 litros per
capita al afo, lo
cual es un buen
indicativo del
grado de
desarrollo de un
pais (FAQO sefiala
un consumo de
180
L/habitante/afio).
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